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2 Introductie 

Deze handleiding geeft een overzicht van de aanpassingen en nieuwe functionaliteiten naar aanleiding van de 

laatste levering. 

 

3 Zaal- en materiaalbeheer 

 

3.1 Dashboard materiaalbeheer 

De volgorde van de items op het dashboard materiaalbeheer zijn aangepast zodat deze gelijk zijn aan de volgorde 

van het dashboard zaalbeheer 

 

Zaalbeheer 

 
 

Materiaalbeheer 
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3.2 Overzicht eindafrekeningen beheren - Zalen 

Onder reservaties is een nieuw item toegevoegd “Eindafrekeningen”.  Hier worden standaard alle 

facturatierecords getoond die klaar zijn voor de eindafrekening gegroepeerd per reservatiegroep.  

 

 
 

 
Er kan enkel gezocht worden op facturatierecord waarvan de eindafrekening nog niet gefactureerd is en waarvan 

alle reservaties voorbij zijn.  

 

Om in bulk eindafrekeningen te maken, moeten de facturatierecords aangevinkt worden. Standaard worden 

eindafrekeningen van 0 euro automatisch aangevinkt. Daarna moet het juiste tijdstip gekozen worden (standaard 

Vannacht (automatisch)). De eindafrekeningen worden onmiddellijk aangemaakt na klik op de knop 

“Eindafrekeningen maken”. 

 

 Op basis van de filter “facturatie” kunnen eindafrekeningen opgezocht worden op basis van het tijdstip (Vannacht, 

later, later op datum). Deze eindafrekeningen kunnen desgewenst ook aangepast worden naar een ander tijdstip. 
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3.3 Cevi – Contante verkoop : Export totaalfactuur 

Het is het nu ook mogelijk om énkel de totaalfactuur de exporteren voor contante verkoop. 

Voor Cevi is het nu mogelijk enkel de totaalfactuur door te sturen, waarbij op de detaillijnen alle details van alle 

reservaties staan. Dit kan ingesteld worden op de facturatie instellingen van Cevi zelf. 

 

➢ Zaalbeheer > facturatie > configuratie >> tabblad CEVI instellingen 
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4 Inschrijvingen 

 

4.1 Einde inschrijvingsdatum x-aantal dagen vooraf 

Bij activiteiten had men enkel keuze om een vaste datum te kiezen voor het einde van de inschrijvingsperiode aan 

te duiden. 

 

 
 

Nieuw is dat men nu i.p.v. een vaste datum ook een “aantal dagen vooraf” kan instellen, zo zal het systeem 

dynamisch de einde inschrijfdatum gaan bepalen aan de hand van de startdatum van de activiteit (bijvoorbeeld 7 

dagen voor de activiteit worden de inschrijvingen afgesloten).  

Dit geeft ook als voordeel dat die termijn ook kan geconfigureerd worden op het activiteitstype. 

 

4.1.1 Einde inschrijvingen 

Het ingeven van het einde van de inschrijvingen kon voordien reeds op de activiteit zelf, nu ook op het 

activiteitstype.  
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4.1.2 Configuratie op activiteitstype 

Los afhankelijk van het Agendatype (geen agenda, informatieve agenda, inschrijfagenda) kan men of de “vaste 

datum” of “aantal dagen vooraf” kiezen. 

  

Indien men dit steeds een vast aantal dagen voor de activiteit is, kan men op activiteitstype kiezen voor de optie 

‘aantal dagen vooraf’, zo kan men het aantal dagen voor de activiteit opgeven.  Dit zal overgenomen worden op de 

activiteit en dient men aldus niet per activiteit een einde inschrijving in te vullen. 

Indien men kiest voor een vaste datum zal men op de activiteit zelf de datum voor einde inschrijvingen gaan 

instellen. 
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4.1.3 Configuratie op activiteit 

De instellingen worden overgenomen van het activiteitstype.  Indien men gekozen heeft voor een aantal dagen zal 

achterliggend de einde inschrijvingsdatum berekend worden aan de hand van de startdatum van de activiteit en 

het aantal dagen vooraf dat er gedefinieerd werd. 

 
De ingegeven waarden van bij het activiteitstype worden automatische overgenomen. Uiteraard kan u er tijdens 

de aanmaak van de activiteit te wijzen naar “vaste datum”, of naar een ander aantal dagen dan voorgedefinieëerd 

(vb 3 ipv 2) 

 

4.1.4 Aanpassen in bulk op activiteit 

Wanneer men een activiteit aanmaakt met meerdere datums is deze nieuwe “aantal dagen vooraf” ook in bulk te 

wijzigen 

➢ Beheer inschrijvingen > activiteiten > selecteer uw activiteit >> tabblad “gerelateerd” 

 

 
➢ Selecteer de activiteiten die u wil aanpassen > instellingen aanpassen 
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➢ toepassen 

 
 

4.2 Fiscale attesten per post 

Bij de algemene instellingen is een uitbreiding voorzien zodat bij een fiscaal attest kan aangeduid worden of de 

eindgebruiker de mogelijkheid moet hebben om bij ‘Mijn profiel’ aan te duiden of attesten per post mogen 

verstuurd worden. Sommige besturen werken namelijk reeds volledig digitaal en wensen dit liever niet. Via de 

keuze ‘Enkel tonen in backoffice’ is er nog een tussenoplossing zodat in de backoffice wel kan aangegeven worden 

dat bij een bepaalde eindgebruiker uitzonderlijk de attesten toch per post mogen verstuurd worden. 
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4.3 Alternatieve naam ‘Ter plaatse (met factuur)’ 

Sommige besturen vinden het label ‘Ter plaatse’ te veel voor interpretatie vatbaar. Zo is ter plaatse bij sommige 

besturen aan de balie, bij anderen is dit bij bv. inschrijvingen voor Speelpleinwerking aan het speelplein. Via de 

alternatieve naam bieden we de besturen de mogelijkheid om deze naam zelf te kiezen.  

 

! Opgelet - Het instellen van alternatieve naam is een hostinstelling dus kan enkel door ons ingesteld worden. 

Indien een bestuur dit wenst, kan dit op aanvraag ingesteld worden door ons 

 

 
 

Dit alternatieve label wordt overal gebruikt waar deze betaalmethode wordt getoond. 
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4.4 Overzicht start inschrijvingen 

Via lijsten -> Activiteiten  is er een extra optie op te sorteren op inschrijvingsdatum. Indien aangevinkt worden de 

activiteiten getoond met een inschrijvingsdatum. De filter op periode is dan eveneens op de inschrijvingsdatum. 
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4.5 QR Codes (betalende uitbreiding) 

Wanneer u deze uitbreiding aanschaft, kunnen er ook QR codes geproduceerd worden en gekoppeld aan 
gezinsleden. 
 
Een QR-code is een type tweedimensionale streepjescode. De letters QR zijn een afkorting van Quick Response 
("snel antwoord"). 
 

 
 

4.5.1 Genereer codes 

➢ Beheer inschrijvingen > personen > Identificatiecodes > genereer codes 

 
 

Bij het klikken op ‘Genereer codes’ wordt er een Excel-bestand gegenereerd met het aantal opgegeven codes.  

Deze codes zijn steeds uniek 
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Dit bestand kan gebruikt worden om de QR codes te laten genereren en afdrukken op het gewenste item (vb. 

armband) 

Eénmaal er codes gegenereerd zijn verschijnen deze in het overzicht en kan men deze van hieruit (opnieuw) 

downloaden. 

 
 

4.5.2 (Ont)Koppel codes 

 

 
 

Via ‘Koppel codes, kan men de codes gaan koppelen/ontkoppelen. Selecteer uw gezinslid en je krijgt een overzicht 

van een aantal persoonsgegevens samen met een overzicht van de eventueel gekoppelde codes. 

 

 
 

Door nu een (geldige) Rcode in te geven (15chars) bij “identificatiecode” gaat men deze code koppelen aan het 

geselecteerde gezinslid, dit wordt dan weergegeven in het overzicht van barcodes. 
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Voor het ontkoppelen van de code, klikt men op het kruisje voor de code. Er wordt een bevestiging gevraagd. 

 

4.5.3 Koppelen codes vanuit een activiteit 

Indien men codes wil koppelen aan gezinsleden die ingeschreven zijn voor een activiteit, vertrekt men vanuit de 

activiteit zelf.  In dit geval kan men enkel de gezinsleden selecteren die voor deze activiteit geregistreerd zijn. 
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In dit geval gaat men een gezinslid selecteren uit de lijst met de ingeschreven gezinsleden. De verdere werkwijze is 

exact hetzelfde. 

 

 
 

4.5.4 Scanning codes 

Indien ‘QRCodes’ actief staan, zal voor het registreren van de aanwezigheden gebruik gemaakt worden van de 

gegenereerde code en niet van de automatisch aangemaakte code. 
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4.5.5 Medische info nodig 

Vroeger was het altijd verplicht om dat algemeen medisch veld in te vullen.  Nu zijn er checkboxes voorzien zodat 

u  dit kan aanvinken indien u meer info willen geven 

 

➢ Beheer inschrijvingen > configuratie > instellingen > algemeen 

 

Indien er in de instellingen niet staat dat publieke medische info verplicht is, zal men een checkbox zien staan om 

aan te geven dat er medische aandacht nodig is, indien dit aangevinkt staat zal het verplicht zijn om informatie in 

te vullen. Deze instelling kan enkel aangepast worden door e2e. 

 

Voor de interne medische info, zal er steeds een checkbox zijn om aan te geven of er meer informatie nodig is.  

Voor de huidige klanten zal dit automatisch toegepast worden, bij het laden wordt gekeken of er informatie ter 

beschikking is, is dit het geval zal de checkbox aangevinkt staan en de informatie zichtbaar, is er geen informatie 

zal de checkbox uitgevinkt zijn en de Textbox verborgen zijn. 

 

 

Indien medische info niet verplicht: 
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Indien medische info verplicht: 
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5 Ticketing 

 

5.1 Meerdere volumekortingen 

Er kunnen nu meerdere volumekortingen op activiteitstype en activiteiten ingesteld worden. 

 

Op activiteitstype 

➢ Beheer ticketing > configuratie > activiteittype >> selecteer het gewenste type >> tabblad prijzen > 

aangepaste prijzen 

 

Op activiteit 

➢ Beheer ticketing > activiteiten > selecteer uw activiteit > tabblad prijzen > aangepaste prijzen 

 

Het is voortaan mogelijk om bij meer inschrijvingen meer korting te kunnen geven. 
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6 Facturatie 

 

6.1 Bestellingen – opmerkingenlog (betalende uitbreiding) 

Wanneer u deze uitbreiding aankoopt kunnen er ook opmerkingen gelogd worden op een globale factuur.  

Opmerkingen zijn enkel voor intern gebruik, deze opmerkingen worden niet vermeld op de factuur en enkel 

zichtbaar voor beheerders. Iedereen kan hier opmerkingen aan toevoegen, maar kan enkel zijn eigen opmerkingen 

verwijderen of aanpassen. 

 

6.1.1 Opmerkingen bij een globale factuur 

Bij een globale factuur kunnen nu ook opmerkingen toegevoegd worden. De globale factuur beschikt over een 

extra tabblad, namelijk het tabblad opmerkingen. Hierop kan men opmerkingen toevoegen en de gemaakte 

opmerkingen raadplegen. Het overzicht geeft de datum van de opmerking mee alsook wie deze gelogd heeft. 

 

➢ Beheer >  beheer kassa > bestellingen >> selecteer uw bestelling 

 

 
 

Hier is een extra tabblad bijgekomen “opmerkingen”. Hier kan u onder andere opmerkingen toevoegen, zodra 

toegevoegd ook consulteren en eventueel wijzigen. 
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Men kan enkel zijn eigen opmerkingen aanpassen, tenzij men administrator rechten heeft.  Een administrator kan 

wel alle opmerkingen aanpassen. 

 

7 Nawoord 

We blijven investeren in de kwaliteit van onze dienstverlening en communicatie. Hopelijk is deze 

handleiding nuttig en duidelijk.  

 

Wij plaatsen ook onze beschikbare handleidingen online op onze website. 

 

Indien u nog vragen zou hebben, aarzel niet om ons te contacteren via ons support portaal 

www.e2e.be/support of telefonisch op  09/267 64 70 

 

https://www.e2e.be/producten/facilitator/handleidingen
http://www.e2e.be/support

